& ENERGIEAG Kolin

Informace o zpracovani osobnich idaji odbératel( tepelné energie

Ve smyslu ¢lanku 13 a 14 Obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udajl
a o zruSeni smérnice 95/46/ES, (dale jen GDPR) Vas Energie AG Kolin a.s. INFORMUJE, Ze jako spravce
osobnich udaji ZPRACOVAVA OSOBNI UDAJE ODBERATELU ziskané od odbératell jako subjektd Udajd
nebo ziskané z verfejného zdroje (napf. z vefejného rejstriku):

a) osobni Udaje jsou zpracovavany v rozsahu: jméno a pfijmeni, titul, podpis, datum narozeni, adresa
bydlisté, adresa mista podnikani, jméno a pfijmeni zmocnénce, jméno a prijmeni statutarniho zastupce,
identifika¢ni cislo, danové identifikacni Cislo, adresa odbérného mista, Cislo odbérného mista, cislo
bankovniho Uctu, telefonni ¢islo, emailova adresa, Cislo postovni datové schranky, vyse a Cetnost zaloh,
Udaj o vymeére nemovitosti pro vypocet spotfeby tepelné energie do UT a pro ohfev TV, Udaje o hlasené
ro¢ni spotieb& TV, pocet bytl/nebyt. prostor v nemovitosti, informace mési¢nich ode¢tl méFidel, v pripadé
komunikace s call centrem v rozsahu audiozaznamu telefonického hovoru, v pfipadé pohybu v arealu
dodavatele v rozsahu kamerového zaznamu;

b) pravnim dlvodem zpracovani osobnich tidajd je podle odst. 1 pism. b) ¢l. 6 GDPR pInéni smlouvy, jiz je
odbératel stranou, podle odst. 1 pism. f) &l. 6 GDPR ochrana opravnénych zajmu spravce Gdaju a podle
odst. 1 pism. c) ¢l. 6 GDPR plnéni pravni povinnosti;

c) ucelem zpracovani je:

« plnéni povinnosti ze Smlouvy o dodavce tepelné energie,
« ochrana majetku dodavatele, vymahani pohledavek,
« plnéni povinnosti v oblasti vefejného prava, zejména ve vztahu k resortnim dozorovym organdm,
Policii CR aj.).
Dodavatel je opravnén zpracovat osobni Udaje i pro jiny ucel, nez pro ktery byly osobni Gdaje shromazdény,
pouze pokud je zpracovani pro jiny Géel slu¢itelné s G&ely, pro néz byly osobni Gidaje pivodné shromazdény,
a pokud dodavatel provede posouzeni zakonnosti takového zpracovani podle ¢l. 6 odst. 4 GDPR;
d) osobni Gdaje nebudou predavany jinému spravci, s vyjimkou predavani Gdaji:
« organlm verejné spravy v souladu s plnénim povinnosti dle pravnich predpist,
« v jednotlivych pfipadech pravnimu zastupci spravce za Ucelem vymahani pohledavek spravce nebo
pro zastupovani ve spravnim nebo soudnim Fizeni;

e) osobni Udaje nebudou predavany do tretich zemi;

f) osobni Udaje mohou byt zpracovany zpracovatelem na zakladé smluvniho vztahu se spravcem;

g) osobni Udaje budou uchovavany v listinné podobé, v databazi v elektronické podobé, jako audiozaznamy
a videozaznamy v elektronické podobg;

h) ohledn& osobnich idajd nebude dochézet k automatizovanému rozhodovani a profilovani;

i) osobni Gdaje tykajici se smluvnich vztahd budou uchovavany po dobu trvani smluvniho vztahu + 10 let,
audiozdznamy telefonickych hovorl po dobu 60 dnl, videozdznamy kamerového systému po dobu 72
hodin. Pro uplatnéni prav v pfipadé vzniku obcanskopravniho sporu nebo spravniho Fizeni bude v
individualnim pfipadé kopie audiozdznamu a videozaznamu uchovana po dobu trvani sporu ci fizeni + 3
roky;

j) odbératel jako subjekt Gidajd ma prévo na pFistup ke svym tdajim za tGcelem kontroly (jaké jeho tdaje a
v jakém rozsahu jsou zpracovavany) a na pofizeni kopie. Ma pravo na opravu svych osobnich Gdajd,
omezeni zpracovani v pripadé nepresnosti nebo protipravnosti zpracovani, uplatnéni namitky, vymaz po
skonceni dlivodu zpracovani. M& pravo podat stiznost dozorovému organu (Ufadu pro ochranu osobnich
Gdajd), pokud by naklddani s jeho osobnimi Gdaji bylo v rozporu s pravnimi predpisy;

k) kontaktni idaje spravce osobnich (idajl jsou: Energie AG Kolin a.s., Orebitska 885, 280 02 Kolin, email:
info@energiekolin.cz, tel.: 607 070 071;

1) povéiencem pro ochranu osobnich dajil je smluvni partner spole¢nost ENERGIE AG BOHEMIA s.r.o., IC
63908298, se sidlem Lazarska 11/6, 120 00 Praha 2, pfi¢emz osobou opravnénou zastupovat povérence
pro ochranu osobnich Gdajd u spravce je osoba, kterd je vzdy aktudlné zverejnéna na webovych strankach
dodavatele: www.energiekolin.cz (sekce ,kontakty™).

Energie AG Kolin a.s. 1€O: 47538457 [T] +420 607 070 071 Hl4Zeni poruch

Orebitska 885 : [E] info@energiekolin.cz S .
280 02 Kolin IV DIC: CZ47538457 [1] www.energiekolin.cz DY Myshme na zitrek

Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 24738.



